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؟للمعلمالعامةالسلامةتعزیزیمكنناكیفرؤى:
2023یونیو6

دعمالفور،علىالإنترنتعبرالتعلمإلىالتحولالتحدیات:منالعدیدتخطواحیثللمعلمینمذھلةمساھمةالعالمشھدالماضیة،الثلاثالسنواتمدىعلى
والقلق.التوترتخلقالتيالأخرىالیومیةالتحدیاتمنالعدیدعلىوالتغلبوالحروب،كوروناجائحةمثلعدةأحداثخلالالطلاب

كماالمھنة.فيبھموالاحتفاظالمعلمینجذبفيالعالمدولجمیعتواجھاالتيالحالیةالتحدیاتتفاقمإلىأدىمماالمعلمین،علىثقیلاًعبئًاھذاكلوضعلقد
یكونواأنمنیتمكنواحتىوأیضًاالعمل،ھذافياستمراریتھمأجلمنالنفسیة،وصحتھمللمعلمینالعامةالسلامةعلىالتركیزفيأكبرأھمیةالدولأولت

طلابھم.وتعلمالعامةالسلامةلدعمجیدینمدربین

یلي:بماتقومللمعلمینالعامةللسلامةالأولویةتعطيالتيالمنظماتأنوجدنالقدللمعلمین.العامةالسلامةلتعزیزیلزمماتعلمناالأخیرة،السنواتمدىعلى

اختیاریاًولیسأساسیاًأمراًباعتبارھاالعامةللسلامةالأولویةإعطاء.1

لكنناالنتائج،تحقیقوالمعلمینالطلابمننرید.یدعمونھمالذینوالكبارالطلابمنلكلذاتھاحدفيالأولویةلإعطاءرئیسیةنتیجةھيالعامةالسلامة
.التعلیمیةالرحلةطوالوالتواصلوالحب الفرحب یشعرواأنأیضًانریدھم

أنالعلملنایوضحذلك،إلىبالإضافة.الطویلالمدىعلىالعملفياستمراریتھملضمانأیضًاضروریًاالعامةالسلامةعلىالتركیزیعدللمعلمین،بالنسبة
.الطلابإلىالتوترتنقلأنالمتوترةللمعلمةیمكنبینماالھدوء،طلابھاتلھمأنیمكنالھادئةالمعلمةأنیعنيھذا.للمعلمالعاطفیةالحالةیعكسقدالطالب

الطلابیكونعندماأنھالدماغعلملنایوضح.للتعلممسبقانشرطانوالحبالأمانلأنللتعلم،الأھمیةبالغأمرًاالعامةالسلامةتعتبرللطلاب،بالنسبة
عاليالمعرفيالتفكیرعنالمسؤولةأدمغتھمفيالتنفیذیةالمراكزأیضًایمنعولكنھالعامة،سلامتھمعلىفقطیؤثرلاذلكفإن،ضغطحالةتحتواقعین

.المستوى

لوضعخطواتالشبكةشركاءمنالعدیدیتخذ.تحقیقھاأجلمنالعملیمكننانتیجةوأنھاالعامة،سلامتھمعنللبحثتسعىأنالمھممنأنھأیضًاعلمناكما
العامةالسلامةتقیمالتيالرأياستطلاعاتتصمیمأوالعامةالسلامةفرقإنشاءمثلجھودخلالمنالعامة،السلامةعلىالواضحالتركیزمنالمزید
.للمعلم

المستویاتجمیععلىالعامةالسلامةعلىالتركیز.2

إلىأیضًابحاجةأننایعنيھذا.یرامماعلىلیكونواالمعلمیندعمإلىأیضًابحاجةفنحنیتعلموا،وأنیرامماعلىالطلابیكونأنفينرغبكناإذا
.المعلمینھؤلاءیدعمونالذینللموظفینالعامةالسلامةفيالاستثمار

.أولاً"العامةسلامتكتدعملمإذاوالطلابللمعلمینالعامةالسلامةدعمالصعبمن":المكسیكلأجللعلِّمالتنفیذيالرئیسغونزالیس،مانویلخوانقال

بإنشاءبدأوا.مرھقینكانواالموظفینأنوجدواعندما،الجائحةأثناءخاصةلموظفیھا،العامةالسلامةفيالاستثمارالكبیرةأولویاتھامنمنظمتھجعلت
معمشاركتھافيوبدأواالأدوات،ھذهقیمةرأواأفضل،بشكلمشاعرھموضبطتحدیدكیفیةتعلمفيالموظفونبدأعندما.العاطفيالذكاءمركزمعشراكة

.طلابھممعالأدواتھذهاستخدامفيالمعلمونھؤلاءبدأالمقابل،في.برنامجھمفيالمعلمین

العالمیة،شبكتناأنحاءجمیعمنجمعھاتمالتيالمعلمینتناقصبیاناتتحلیلخلالمن.بالبیاناتأیضًامدعومةالعامةالسلامةمنالمثمرةالدورةھذه
الاحتفاظبتوجھاتترتبط)للموظفینالعامةللسلامةلناممثِّلأقرب(الجمیعلأجللعلِّمالشریكة منظماتال لموظفي"التفاعل"مستویاتأناكتشفنا

یشعركیفإلىیترجمللمعلمین-ومرشدینكمدربینیعملونالذینأولئكذلكفيبما-فریقھا أفرادب للاعتناءالمنظماتھذهتفعلھماأنیعنيھذا.بالمعلمین
.المعلمین
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الأساسیةالاحتیاجاتتلبیةضمان.3

منظمةتوفرالمثال،سبیلعلى.كبیرًافرقًاالأساسیةباحتیاجاتھمالاھتمامیحدثأنیمكنالحالات،بعضفي.صعبةعملبیئاتفيالمعلمونیعملماغالبًا
معللتواصلالمعلمینلدعمالإنترنتوبدلاتلمعلمیھا،الصحیةالرعایةالحدودیة،المناطقفيالموجودینلأولئكإضافیةماليأمانبدلاتنیجیرالأجلعلِّم

المعلمینتزویدمثل،بیئاتھمفيالمعلمونیواجھھاالتيالفریدةالتحدیاتلمواجھةالأساسيالدعمالشبكةفيأخرىشریكةمنظماتقدمت.البعضبعضھم
.الجیدةالتغذیةممارساتعلىوالتركیزالمالیة،العامةالسلامةحولندواتوتقدیمآمنة،مشتركةعملأماكنإلىالوصولبإمكانیة

"الداخلیةالقیادة"قدراتبناء.4

المؤكدةوغیرالمعقدةالبیئاتمعالتعاملفيتساعدھمأنیمكنالتيالتفكیروطرقالمھاراتلبناءداخلیاًأنفسھمعلىبالعمللیقومواالمعلمیندعمالمھممن
للحصولزمیلمعالتواصلأوالیقظالتنفسذلككانسواءصحیة،تأقلمآلیاتوتطویر،لمشاعرھممدركینلیكونواالمعلمیندعمیعنيوھذا.متزایدبشكل
لا"أو"الكفایةفيبماجیدًالستأنا"بـالكامنالشعورھوالجذريالسببیكونماغالبًا،العامةالسلامةموضوعمنالمعلمونیعانيعندما.الدعمعلى

علىقدرتھموتنمیةالمقیدة،المعتقداتھذهمنللتخلصالمعلمیندعمإلىبحاجةنحن.٪"100بنسبةمسیطرًاأكونأنیجب"أوشيء"كلفعلیمكنني
.التحدیاتمعالتعامل

المشاعروتنظیمالطاقةوإدارةوالیقظةالمرونةمثلالقیادةمھاراتعلىیركزللمعلمینتدریبوضععلىواضحبشكلشبكتناعبرالبرامجمنالعدیدتعمل
:المثالسبیلعلى.النظروجھاتوتبني

المثال،سبیلعلى(بالمرونةتتنبأمجالاتستةعلىیركزوالذيالتنبؤیة،الستةللعوامل مرونةال نموذجسلوفاكیالأجلعلِّممنظمةتستخدم●
ھذهأحدعلىتركزتطویربخطةمعلمكلیأتي).التعاونالمثابرة،،الأساسیةالصحةالمشكلات،حلالعاطفي،التنظیمالھدف،معالتواصل
.المجالھذاتدعمالتيالعاداتبناءعلىویركزالمجالات

التعاطفعنمواضیعحولأسبوعینكلدوراتمع،ومعلمیھالموظفیھاالعامةللسلامةشاملاً"منھجًا"المكسیكلأجلعلِّممنظمةوضعت●
أكثرلیصبحواوالموظفینوالمعلمینالطلابلدعمالمشاعرمقیاسمثلبسیطةأدواتأیضًایستخدمون.صحیةعلاقاتبناءإلىالذاتمع

التوقفعلىالمستخدمینتشجعموجھةتأملاتعلىیحتويوالذيالمحمول،للھاتفتطبیقًاالفریققدمذلك،إلىبالإضافة.بمشاعرھموعیًا
.الیوممدارعلىمؤقتًا

السلامةبرنامجمعالوقت،وإدارةالضغوطإدارةمثلمواضیعحولالمعلمینمھاراتلبناءعملیةدوراتلبنانلأجلالتعلیممنظمةتقدم●
.وعملیةصلةذاتالاستراتیجیاتتكونبحیثللمعلمینالمعلمونیدیرهالعامة

الصدماتمعللعملالمعلمینودعمللشفاءمساحةتوفیر.5

والتحدیاتاللاجئینوأزماتوالحربالجائحةمثلھائلةعالمیةبتحدیاتمدفوعینالسام،والتوترالصدماتمنكبیرًاقدرًاالیوموالطلابالمعلمونیواجھ
والحربللاستعمارالسابقةالآثارمنللشفاءالجھدمنالقلیلإلایبذللملأنھعقود،مدىعلىاستمرتالتيالأجیالعبرالصدماتعلىأمثلةنشھد.المحلیة
.المعلمینعلىالمباشرةغیرالصدمةتأثیرأیضًانرىبلالطلاب،علىیظھرالصدمةتأثیرفقطنرىلا.الأخرىالمنھجیةوالتحدیاتالمدقعوالفقر

یمكنھمبأنفسھم،الصدماتمعالجةعلىمعلمیناقدرةبناءخلالمن.دعمھمعلىقادریننكونأنإلىبحاجةفنحنصعبة،بیئاتفيالمعلمینسنضعكناإذا
شخصكلیشعرحیث-الدراسیةوالفصولالمنظمات-بیئاتخلقحولالعملھذاجوھریتمحور.الصعبةالأوقاتخلالأفضلبشكلطلابھمدعمأیضًا

.والتواصلوالحببالأمان

جورججامعةمنالصدماتخبراءمعجنبإلىجنبًاالجمیعلأجلعلِّممنظمةاستضافتھاالتيالعالمیةالعامةوالسلامةالصدماتممارسيزمالةجمعت
القدرةھذهلبناءسیاقاتھمفيالمعلمیندعمثمالصدمات،معالعملفيالخاصةقدراتھمتطویرعلىأولاًالتركیزمعدولة22من نمطوری معلمینتاون
مصممة الصدماتب واعیةمبادراتشاركواالذینأولئكنفذثم. الصدماتب الواعیةالتعلیمیةوالممارساتالأعصابعلمممارساتأحدثأساسعلى-أیضًا
.المحلیةسیاقاتھمحسب

وضععلىالتركیزمع الصدمات،ب الواعیةالممارساتعلىوالمعلمینالمعلمینمدربيجمیعبتدریبنیجیرالأجلعلِّممنظمةقامتذلك،علىوكمثال
الخاصةحیاتھممنعوامللاستكشافالخاصةأنظمتھمخرائطببناءوالمرشدینالمعلمینمنكلقام،الدوراتھذهمنكجزء.المركزفيوالحبالأمان
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عنیكرروالاحتىللمعلمین،خاصةمھمًا،أمرًاالشخصمنھایعانيالتيالصدمةوعلاجلفھمالذاتيالعملھذایعد.الصدمةأوالتوترفيتساھمقدوالتي
.طلابھممعالنفسیةصدماتھمدوراتقصدغیر

الھدفمعالتواصل.6

الھدف،معأعمقبإحساسالتواصلعلىقادرینكانواعندماأنھممنھمالكثیرونشاركالعالمیة،شبكتناأنحاءجمیعمنمعلمینمعمقابلاتأجریناعندما
ھوالتينیجیرالأجلعلِّمفيالمعلمةبنیجامین،سوزانشاركت.التحدیاتمواجھةعلىقدرةأكثربأنھمشعروا كنتإذا":ھذاالمراھقاتالفتیاتأیضًاتوجِّ

".المزیدوفعلالمزیدتعلمتریدلأنكبالدافعتشعربالتوتر،الشعورمنبدلاً.بالتوترتشعرلافأنتتحب،ماتفعل

ذلك،ومع.العملعبءمنیشتكونماغالبًامرة،لأولبالعملالمعلمونیبدأعندماإنھ،أرمینیالأجلعلِّمفيللبرنامجالتنفیذيالمدیرماغتاغیان،ناراقالت
بھذایقومونلاأنھمأیضًایدركونعندما.شيءكلیتغیر"،المركزفيالطلاب"وضعوھوأكبر،بھدفارتباطًاأكثرأصبحواعندماعامین،مدارعلى

.القیادةمنطلابھملتمكینأكثربھالقیامیمكنھمماإلىمحادثاتھمتتحولثم.شكاویھمتقلطلابھم،معبللطلابھم،العمل

تشجعالمثال،سبیلعلى.مستمربشكلالأكبرالھدفھذامعالتواصلعلىالمعلمینتساعدأنیمكنالمنتظمةوالممارساتالعاداتأنأیضًاناراشاركت
.الأكبر"ھدفھم"معالتواصلإعادةخلالمنالیومیةالتحدیاتصیاغةإعادةللمعلمینیمكنحیثالیومیاتكتابةممارساتأرمینیالأجلعلِّممنظمة

والاھتمامبالتقدیریشعرونالمعلمینأنمنوالتأكددعمشبكاتبناء.7

منعفيكبیرًافرقًاذلكیحدثأنفیمكن،)المدرسةداخلرئیسیتیناثنتینأوعلاقةحتى(قویةدعمأنظمةالمعلمینلدىكانإذاأنھالبحثلنایوضح

الشبكاتھذهتساعد.المتخصصالنفسيالدعمأوالآخرینالموظفینأوالمدربینمنالدعمأوالأقراندعممثلھذایبدوأنیمكنالوظیفي.الاحتراق
:المثالسبیلعلى.التحدیاتخلالمنالعملفيبالدعمویشعرونوحدھم،لیسواأنھمإدراكعلىالمعلمین

التيالعامةللسلامةوطنیةنماذجإلىتستند،العامةسلامتھملدعمالمعلمینحولالرعایةمنمجتمعًانیوزیلاندا)ولاًأ(علِّمماتاتوبوأكوتبني●
إلىبالإضافةالرعویة،والعنایةالأكادیميالدعمیقدمونالذین)المعلمینمدربي(ذلكویشمل.الشاملةوالرعایةللعلاقاتالأولویةتعطي

جوانبجمیعأنمنوالتأكدكلھللشخصالعامةالسلامةعلىالتركیزینصب.المنظمةقیمعلىبعمقیرتكزمتخصصمعالجإلىالوصول
.كاملبتقدیرتحظىوھویتھ،الأسریةوحیاتھثقافتھمثلللمعلم،الإنسانیةالتجربة

یدعمحیثمقاطعة،كلفيمدرسًا30إلى25منمكونةخلایامجموعةوھي،المنتسبینبینتواصلنیجیرنالأجلعلِّممنظمةأنشأت●
بعضھممععلاقاتھملتقویةالأقرانأیضًاالمجموعاتھذهتدعم.الأقرانبینذاتیةبطریقةالمشتركةالتحدیاتفيالبعضبعضھمالمعلمون
.المحلیةمجتمعاتھمفيمشتركةمشاریعفيمعًایعملونحیثالبعض،

داخليمسؤولالفلبینلأجلعلِّممنظمةلدىیوجدالمثال،سبیلفعلى.معلمیھمأولمدربیھمالمتخصصالنفسيالدعمالشركاءمنالعدیدیقدم●
معشركاءالمكسیكلأجلعلِّمومنظمة؛النفسیةللصحةشركةمعالشراكةخلالمنالدعمالھندلأجلعلِّممنظمةتقدم؛العامةبالسلامةمعني

للمعلمین،العامةوالسلامةللامتنانسنویةربعدورةنیجیریالأجلعلِّممنظمةتستضیفوالمعلمین؛الموظفینتدعمالعاطفيللذكاءمدرسة
.الدعملتقدیممعالجینضمحیث

أنھھوأھمیةالأكثرالشيءفإنیواجھھ،الذيالتحديعنالمعلمیعبرعندما.نحنمنأیضًاولكن،بھنقومماعلىفقطیقتصرلاالأمرأنالكثیرونشارك
منمعلمةسعادة،جویس.أولاًالمعلممخاوفمنالتحققیمكنحیثآمنةمساحةوتوفیرحكم،إصداردونالاستماعالمھممن.والاھتمامبالتقدیریشعر

".الدعمعلىواحصلمعھمتواصل.حولكمندعمشبكاتلدیك.وحدكلستأنكتذكر":الجددللمعلمیننصیحةأكبرشاركتلبنانلأجلالتعلیممنظمة

المزیدلمعرفة

مدارسنافيالعامةالسلامةلتعزیزالمثمرةالدورةحولروباریلورادھاكوبوینديمنالمقالھذاشاھد●

والتعلیمللمعلمالعامةالسلامةعنالمزیدلمعرفة2022سبتمبرفيالأولالعامةالسلامةمؤتمرمنالفیدیوومقاطعالرؤىملخصمنتحقق●
.التنظیمیةالعامةوالسلامةبالصدماتالواعي
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https://medium.com/teach-for-all-blog/the-virtuous-cycle-of-fostering-wellbeing-in-our-schools-14f6111a9339
https://drive.google.com/file/d/1iuuIp-GHsThojueyBF7yyEN4G_rGMiw3/view


علِّمشبكةمنوالموظفینوالخریجینللمشاركینالأقرانبینشھریةافتراضیةتعلممساحةعنعبارةالعامةوالسلامةالنفسیةالصحةمجتمع●
قمالمستقبلیة،الفرصعنالمزیدمعرفةأوالمساحةھذهإلىللانضمامالعامة.والسلامةالنفسیةالصحةموضوعاتحولمعًاللتعلمالجمیعلأجل

.ھنابالتسجیل

معتواصلالعالمیة،الجمیعلأجلعلِّمشبكةعبربالصدماتالواعیةالممارسةدعمفيعملناحولالمزیدلمعرفة●
Stephanie.Wong@teachforall.org.

معتواصلالمزید،لمعرفة.حولھممنالأنظمةلتحویلالداخلي"الذاتيبالعمل"للقیامالشبكةعبرالقادةالعالمیةالقیادةمسرعیدعم●
Radha.Ruparell@teachforall.org
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https://www.tfaforms.com/4940144
https://www.tfaforms.com/4940144
mailto:Stephanie.Wong@teachforall.org
mailto:Radha.Ruparell@teachforall.org

